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Herramientas PYME es un sitio en Internet  gratuito que pone un conjunto de 
Herramientas y servicios de información en linea tradicionalmente  disponibles para las 
grandes empresas a disposicion de emprendedores,  micro, pequeñas y medianas 
empresas en las áreas de: Planeación empresarial, crédito, legal, contabilidad, finanzas, 
recursos humanos, publicidad, ventas y mercadotecnia, comercio electrónico, 
exportación, operaciones, eficiencia energética, informática y tecnología.  

La experiencia de IFC,  el mejor talento en 
investigación y desarrollo de IBM y el 
conocimiento nacional del Instituto PYME
combinados para apoyar a las  MIPYMES 

La Corporación Financiera Internacional 
(IFC), el brazo del sector privado del Banco 
Mundial, en colaboración con IBM lanzaron 
recientemente la segunda generación de una 
caja de herramientas en línea (SME Toolkit) 
diseñadas específicamente para PYMES  en 
los mercados emergentes, el objetivo central 
del proyecto es poner a disposición de las 
PYMES herramientas y servicios de  
información normalmente reservado para las 
grandes compañías. 

IBM ha invertido más de US$1,6 millones, 
para transformar el portal “SME Toolkit” 
existente en un nuevo portal sobre una 
innovadora plataforma de código abierto 
utilizando el mejor talento en investigación y 
desarrollo de IBM. 

Como parte integral del Instituto PYME, el 
Consejo Mexicano para el Desarrollo 
Económico y Social (COMDES) creo 
Herramientas PYME, para lo cual se han 
incorporando contenidos locales de alta 
calidad generados por socios de contenido 
de la iniciativa que incluyen entidades del

sector  publico, sector  privado y 
organizaciones de la sociedad civil incluyendo 
Universidades y organismos empresariales.

Nuestro Objetivo

Poner a disposición de las micro, pequeñas y 
medianas empresas herramientas e 
información en línea de alta calidad, accesible 
y estandarizada que les permita fortalecer sus 
capacidades para ser más competitivas en la 
economía global y crecer.

Herramientas PYME
Todo lo que necesitas para iniciar, 
financiar y hacer crecer tu negocio.
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Funcionalidades Principales

 Calculadora en línea que ayuda a las  
empresas a determinar su potencial 
crediticio para obtener financiamiento.

 Software gratuito para la creación de 
planes de negocio y sitios en Internet. 

 Formularios gratuitos para la 
administración financiera y de recursos 
humanos.

 Herramientas para hacer uso de 
conferencias en línea, blogs, redes 
sociales, calendarios de grupos, etc.

 Herramientas para la creación de 
encuestas y cuestionarios que faciliten la 
toma de decisiones en la empresa.

 Directorio internacional de empresas que 
permitirá a pequeños empresarios a 
vincularse entre si y generar nuevas 
oportunidades de negocios.

 Información local sobre los aspectos 
relacionados con la administración de la 
empresa. 

 Herramientas para colaborar en línea 
desde cualquier lugar del mundo.  

 Herramientas tecnológicas para 
implementar sistemas de correo 
electrónico empresarial en línea.

 Descuentos y promociones especiales 
para micros, pequeñas y medianas 
empresas.

En el futuro, el Instituto PYME: 

 Incorporara  herramientas en línea que 
permita a usuarios llenar una solicitud de 
crédito única que será enviada a una red 
de Instituciones financieras participantes 
con lo cual las MIPYMES contaran con más 
información y opciones comparativas para 
una mejor toma de decisiones en lo 
relacionado al crédito.

 Ofrecerá nuevas herramientas en línea 
para facilitar la participación de las 
MIPYMES en cadenas productivas. 

 Permitirá a gobiernos y entidades de 
promoción subnacionales incorporar 
contenidos  locales.

 Promoverá esquemas de asociacionismo y 
fomentara descuentos por volumen para 
los usuarios del portal por proveedores de 
bienes y servicios.

 Se distribuirá por vías alternativas 
incluyendo telefonía inalámbrica, material 
escrito y formato CD.

 Ofrecerá cursos en aulas a través de 
alianzas con Universidades y socios 
especializados

Disponible  24/7

SME Toolkit México esta disponible 24 horas 
al día los 365 días del año y esta accesible 
desde cualquier computadora con conexión a 
Internet sin necesidad de instalación de 
software adicional.

Información de contacto

E-mail: información@ institutopyme.org 


